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Kuka on Sanna Virtanen?

- Markkinointistrategi, digimarkkinoinnin tekija & kouluttaja

- Yli 15 vuoden tyohistoriaa markkinoinnin parista —

yrittdjand vuodesta 2018 Iahtien.

- Aloitin alalla (video)sisdalléntuottajana, jonka jélkeen olen
toiminut markkinoinnin suunnittelijana, asiantuntijana,

kouluttajana ja markkinointipddllikkonad.

-Alempia tyonantajia ovat mm. Canon Oy, Howspace,

FlowHouse Oy ja Soprano Oy;j.



Flumenia

Paivan ohjelmassa:

> Alustus — sisdllontuotannon merkitys markkinoinnissa

> LinkedIn — ammatillinen somepalvelu vai pelkkd CV-pankki?

» Tauko

» Mitd tavoittelet LinkedInillad? Oma aktiivisuus ja Idsndolo omien tavoitteiden nakokulmasta.

» LinkedIn yrityksen markkinoinnissa (Yritysprofiili ja maksettu mainonta)

» Tauko

> Mitd julkaisen ja kuinka usein? Mista |oyddn aiheet?

> Verkostoitumisen ja aktiivisuuden merkitys, keskustelu ja kommmentointi osana verkostoitumista.

> LinkedInin perusteita: Oman profiilin perustaminen ja profiilin tarkeimmat tiedot.



FLUMENIA

Toimivan markkinoinnin Idhtokohtana on
ymmarrys asiakkaiden kayttaytymisestd jo
sen hyodyntaminen sisallon suunnittelussa jo

sopivien kanavien valinnassa.



Flumenia
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Sisdllontuotannon suunnittelu

Hyodyllinen ja yhtendinen sisdlto valitun kohderyhmdan nakokulmasta = teema toistuu kanavasta

huolimatta

Hakukonendkyvyys = Google ymmartad sivuston olevan luotettava tiedonldhde aiheeseen liittyen
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Esimerkki: Sisaltédsuunnitelman toteuttaminen

Yksi tehokas tapa on suunnitella 4-8 eri
teemaa tai kategoriaa, jotka liittyvat
omaan toimintaan.

Millaiseen sisdltoon tavoiteltava
kohderyhma samaistuu?

Erilaiset vinkkisarjat, toimintaa taustoittavat sisallot
Henkilokunnan esittelyt

Toistuvat teemat

Fiilista ja “ei niin vakavaa tekemistg”

> Ajankohtaiset ja informatiiviset tiedot
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Esimerkki — omaan toimialaan liittyvé keskustelu/sisélté

e Asiakkaiden usein kysymat kysymykset?

Asiantuntijuuden

. . e Mikd on juuri sinun osaamisesi “salaisuus”?
esliintuominen

e Mita alasta olevia yleisiad harhaluuloja haluaisit korjata?

e Mitka asiat alallanne koetaan “ongelmalliseksi” — ja miten sind voit ndissd

auttaaqa?

e Mika asiakasta kiinnostaa ja milla perustelet sen, ettd juuri teiddt kannattaisi

valita?
e Vuosittain toistuvat teemat?
e Tapahtumasta / webinaarista saamasi oivallukset

o Etsitko kollegaa? Miten pystyt vaikuttamaan siihen, ettd saisitte timiinne

osaavia tekijoita?
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Esimerkki — yrityksen arvot sisdallontuotannon

Esimerkiksi

e Paikallisuus = yhteistyot Iapindkyvaksi, miten

paikallisuus nakyy valinnoissa ja drjessa

e Yhteistyé = Kumppaneiden (tdgdys) ja heiddn
henkiloston esittelyq, yhteisid kokemuksia ja

muistoja

e Laatu = Miten tdma ndakyy arjen valinnoissa? Miten

voit konkretisoida tadmdn termin?
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#Htyonantajamielikuva
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LinkedIn

Ammatillinen somepalvelu vai pelkkd CV-pankki?
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LinkedIn — el pelkkd sahkoinen CV

Vuonna 2003 perustettu ammatilliseen verkostoitumiseen

ja tyonhakuun tarkoitettu sosiaalisen median alusta ja

Mmobiilisovellus.

LinkedIn-palvelulla on mahdollista tavoittaa n. 1,6 miljoonaa

suomalaista kayttajad kuukausittain.

— 25% suomalaisista LinkedIn-kayttgjista kayttadd sovellusta padivittain

- Suurin ikaluokka 25-34-vuotiaat [ 35-54-vuotiaat kayttajat riippuen hieman

tilastoinnista

- Maailmanlaajuisesti kayttdjia 849,6 miljoonaa

Tilastoja:
Markkinointimaestro: https://www.markkinointimaestro.fi/linkedin-tilastot-2022, Harto Pénkd: https://harto.wordpress.com/sosiaalisen-median-

tilastoja/
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. . Maksuton Maksullinen Toiminnallisuudet
Kayttotarkoitus : : :
vaihtoehto vaihtoehto ~ (maksulliset)
Yrityssivun campaign Manager Kohdennettu mainonta

(mainonnan tydkaly,

Linked[f]] Marketing Solutions Markkinoinnin tueksi
| kayttddnotto maksuton)

perustaminen valituille kohderyhmille

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Oman sivun
Myynnin tyokalu

in ’ perustaminen, | Sales Insight & ktointiin, liidilistat
Linked Sales Solutions : : .. : . ales Insig ~ prospektointiin, liidilistat,
Myynnm tuekst §hOKUtOImInnO”I.SUUKSIen; Sales Navigator (alk. $47.99)  viestien IGhettdminen,
hyodyntaminen, ~ linkitykset CRM, raportointi
verkostoituminen .~~~
Recruiter lite [ Recruiter & Kohdennettu rekrymainonta
| i i  osadijille, potentiaalisten
Rekrytoinnin tueksi Maksuton ; e|f rwter|l<r|:'S Ig'hts'/ Josoczien haku
Linked Talent Solutions = : : : Skrymarkkinoinnin '
i 5 tyopaikkailmoitus ~suunnitteluun ja osaajien | hakuprosessin hallinnointi
prospektointiin (alk. $64.99) LinkedInin kautta

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Oppimisen tueksi Oppimisalustq
Llnkedm Learning PP (mm.kurssit, sertifikaatit)
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LinkedIn — el pelkkd sGhkoinen CV

Tilastoja: state of Social Media 2022 / Meltwater

TOP 5 tavoitetta
1. Tunnettuuden kasvattaminen
2. Brandiuskollisuuden ja sitouttamisen

kasvattaminen
3. Uusien asiakkaiden hankinta
4. Verkkosivuston liikenteen lisGdminen
5. Myynnin kasvattaminen
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LinkedIn — el pelkkd sahkoinen CV

Yrityksen markkinointiin, myyntiin ja rekrytointiin

tarkoitetut tyokalut
e Yrityssivu, tyopaikat ja mainonta
Oma henkilokohtainen profiili

e Oman tavoitteen mukaiseen tarpeeseen:
Asiantuntijuus, Social Selling, verkostoituminen,

tyonhaku, kollegan etsiminen, mikd muu?
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Yrityssivun ja henkilokohtaisen profiilin ero

Yrityssivu Henkiléprofiili
- Noudattaa yrityksen rekrytoinnin tai » On henkilokohtainen, joten oman

lGhtee jokaisesta itsestadn.

* Ei yleensd henkildidy = sisalloissa
voidaan hyodyntdd omaa
henkilostoad ja jakaa hyvid
paivityksid, harvemmin yhden
henkilon adni

- Tavoitteena El ole vain viestia [ linkittéd
yrityksen asioita eteenpdin.

« Oman adnen loytdminen ja kokeileminen
— ei ole oikea/vadrada tapaa.

* Yrityksen brandimielikuvat ovat » Omalla persoonalla/tyylillé

palvelukokemuksesta. vastaanottajan mielikuvaan
vaikuttaminen.
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Tauko
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Asiakasymmarrys  Luottamuksen rakentaminen
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Kuka olet?

YrittajqQ, asiantuntija, henkilobrandi, myyjq,
seuraaqjaq, tutkailija, julkisuuden henkilo,
tavallinen tallaaja, ajatusjohtaja, tahti,

ajatusten jakaja, oma persoona,
verkostoituja, asiakaspalvelija?Joku muu?
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Asiantuntijabrandi A

Tunnettu oman
asiantuntijuuden kautta

Hyodyt likketoiminnalle

Ajatusjohtajuus

Toimialan ndkyvin tanti

Henkildbrdndi

Tunnettuus enemman
nakyvyys ja “nimi” edelld

Asiantuntijuus

Tunnettuus/ndkyvyys
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(Henkild) brandin padoma?

e Tunnettuus = miten hyvin henkild/yritys/asiantuntijuus
tunnetaan? Ei ole suoraan verrattavissa laajaan

nakyvyyteen ja julkisuuteen.
e Laatu = Asiakkaiden kokema arvo ja laatu

e Mielikuva = Miten asiakkaat kuvaavat yrityksen

toimintaa/henkildité/tuotteita ja palveluita?

Millainen maine ylldolevista mielleyhtymista syntyy?

Haluatko itse olla vahvistamassa mielikuvaa?
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Hyotya vail huttua?

>~ Avaa mahdollisuuksia urapoluille

> Tuo tydmahdollisuuksia ja uusia asiakassuhteita — luo
luottamusta myos nykyisten asiakkaiden kanssa

> Luo palveluille ja tuotteille kysyntdad
- Verkoston merkitys [ suosittelu

- PR-nakyvyys [ keneltd kysytadn kun aiheeseen liittyen tarvitaan
tietoa?

- Kaikki viestintd ei myoskadn ole julkista — suosittelumarkkinointia
Jja viestintdd tapahtuu verkostoissa ja suljetuissa rynmissa.

Meilld on mahdollisuus luoda verkostoa suoraan — osadjien,
asiakkaiden, yhteistyokumppaneiden ja tdrkeimpien
sidosryhmien kanssa.
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Mik@ on sinun oma juttu?

Oman “jutun” tarkastelu eri nadkokulmista.
Luottamuksen rakentaminen ladsndololla.

Motivaation ja oman tavoitteen madrittdminen
“Viraaliuden pelko”
80-20 sddnto = tarjoa tietoq, palvele, ilahdutaq, keskustele, myy
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Haluatko seurata edistymista?
SSI index kertoo Iahtotilanteen.
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Yrityssivun merkitys LinkedInissa
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e Voit luoda yrityksellesi oman sivun. Sivulle
voit julkaista ajankohtaisia sisaltojda yrityksen
toimintaan liittyen ja ne nakyvat sivun
seuraaijille.

e Parhaimman hyodyn yrityssivusta saa silloin
kun markkinoinnissa on mukana esimerkiksi
maksullista mainontaa Linkedlnissa
(= tavoittaa uuden yleisén).

e Voit kutsua verkostossasi olevia LinkedIn-
kayttajia yrityssivusi seuraajaksi. TGma
toiminto nakyy sivun yllapitdjille. PGdset
kutsumaan verkostoasi yrityssivun yllapitajan
nakyman sivun oikeasta reunasta. Voit
|Ghettdd korkeintaan 250 kutsua.
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Yrityssivun toiminnallisuudet

o Eri sisdltotyyppien julkaisu, mm. kuvat, videot, tekstit,
dokumentit, tapahtumat, tyopaikat ja uutiskirje.

e Voit myoOs jakaa myos tyontekijoiden ndkemyksia
yrityksen sivulla sekd keskustella padivityksien
yhteydessa yrityksenad.

o Paivityksien analytiikka kertoo yksittdisten pdivityksien
sitoutumisen, videoiden osalta lisaksi yritykset ja
ammattinimikkeet.

e Yrityssivun analytiikka kertoo yrityssivulle vierailleista
sekd seuraajista (henkildt, toimialat, ammattinimikkeet)
sekd heiddn sitoutuneisuudestaan sisaltoon.

Hyvat kaytannét (Linkedin)
3-2-1-malli

Pyri julkaisemaan (vko/kk)

3 toimialaa koskevaa sisaltod
2 sisaltoq, jotka tuovat esiin hyvaa fiilista
(yrityksen uutiset, tydntekijdiden esittelyt yms.)
1 tuote- tai palveluldhtoéinen sisalto
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Mainonta Linkedlnissd, esimerkki
tekstimainoksista ja
uutisvirrassa nakyvastad
mainoksesta.



Campaigh Manager = mainostyokalu

e Linkedin-mainonnan tyékalun (Campaign Manager) avulla voidaan rakentaa kampanjakokonaisuuksia asiakkuuden eri
vaiheisiin. Tyokalun saa kayttdon maksutta ja se tarjoaa paljon tietoa kohderyhmdan luomisen yhteydessd seka tarkkaa
tietoa kohdeyrityksistd, joille mainontaa on ndaytetty.

 Minimibudijetti 10 € / pv, LinkedInilld myds oma seurantatagi (LinkedIn Insight Tag).

e Kohderyhmaad voidaan rakentaa 5 taustamuuttujan avulla:
e Yritystiedot
« Demogrdfiset tiedot
e TyOhistoria
e Koulutustausta
e Kiinnostuksen kohteet

» Lisaksi kaytdossé uudelleenmarkkinointiyleisét, yleisét perustuen Linkedinin kéyttéén (videon katselut, yrityssivun vierailut,
sisaltdihin sitoutuminen).

« Mainonnan sisdltoina voidaan hyodyntdd videoitq, kuva+tekstimainontaa, kuvakaruselleja ja LinkedIn tapahtuman
mainoksia (Dokumenttimainos tulossa, Inmail-mainonta ei mahdollinen enéé EU-maissa).
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Mainoskampanjan rakenne [ Linkedin

Kampanjan tavoite ja budjetti

(esim. Linkin klikkaus, péivitykseen sitoutuminen,
konversio, tapahtumaan osallistuminen, videon

nakyvyys)

Kampanjan tavoite ja budjetti

(esim. Linkin klikkaus, paivitykseen sitoutuminen, konversio,
tapahtumaan osallistuminen, videon nékyvyys)

Mainosjoukko Mainosjoukko

(Aikataulu, kohdentaminen, sijoittelu) (Aikataulu, kohdentaminen, sijoittelu)

Mainosversio 1/ Mainosversio 1/ | | | | e
: : Mainosversio 1 § Mainosversio 2
Mainonnan Mainonnan

- - [ kuva [ video
sisdltomuoto sisdltomuoto

3
[ karuselli

Tuleva muutos = kampanja voi sisaltaad erilaisia

Nyt kaytossd oleva rakenne , ,
mMainonnan muotoja
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Mukautetut yleisot

Mukautettu

yleisO muodostetaan
“tunnistetuista” kayttdjista,
jotka ovat jo tehneet tiettyja
toiminnallisuuksia yrityksen
sivustoaq, sovellusta tai sivua
kohtaan, esimerkiksi vierailleet
joko verkkosivustolla tai
sitoutuneet LinkedIn-
paivityksiin, ~tapahtumiin,
-mainontaan tai muuhun
sisAltoon.
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Mainonnan tavoitteet ja mittaaminen

Branditunnettuuden Verkkosivuston liikkenne
kasvattaminen ~ Sivuston kévijéiden maaré
>~ Nayttomadarat tai tavoitettu > Sivustovierailut

(reach) kohderyhmé ~ Liikenne yrityksen LI-profiiliin

> Videoiden katselut ja

katseluaste . o ]
Konversiotavoitteinen mainonta

~ Konversiotapahtumat

~ Konversioprosentti

> Tavoitteena sivustolla yhteydenotto,
myynti, lomakkeen tayttd [ liidilomake
LinkedInissa tai tyohakemus

Sitoutuminen

> Sisaltoihin sitoutuminen
ja reagoiminen

» Mainoksen aikaan saamat
klikkaukset (joa CTR %)
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LinkedInin kampanjatyokalu kertoo taustatietoa kohderyhmista ja verkkosivuston vierailijoista*

Vaatii seurantatagin (LinkedIn Insight Tag)*
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Tauko
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LinkedIn  Sisdltd
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Loyda oma dadnesi -
Linkedlnin
sisaltomuodot

e Pdivitykset omassa ja/tai
yrityksen profiilissa
e Kuvat, videot, tekstit,

dokumentit

e LinkedIn-tapahtumat

e LinkedIn Live

e Ryhmat

e Aihetunnisteiden kautta
syntyneet keskustelut

o Kyselyt



FFFFFFFF

Verkoston efekti tunnettuuden kasvattamisessao
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Jos haluat jokaa ajatuksesi lyhyesti / kun haluat tarkastella aihetta laajemmin

[-_,/ Start a post

Photo Video Event Write article
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Paivitykset — taman hetken toimivimmat muodot

e LinkedIn “Dwell Time"
e Sisdllot, jotka saavat kayttajan pysahtymadn
 Pitkat tekstijulkaisut, asian herattely julkaisun alussa

e “mikrosisallot” kuvakarusellina tai videot

e Kayttdjien pysyminen alustalla - linkkien esikatselu pois ja linkki
kommenttiin (?)

e Kuvia kannattaa kayttad harkiten - erottuvat & hyvaa fiilista tuovat.
e “Paras aika” julkaisulle on aamupaivalla klo 8-10 valissa.

e Jaetun paivityksen heikko nakyvyys = eli pyri julkaisemaan pdivitys
omassa profiilissa

e Kayttajan (henkild/yritys) tggadminen @-merkin avulla
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Loyda oma adnesi -
LinkedInin sisaltomuodot

Yksittaisen pdivityksen tilastot saat
nakyviin paivityksen yhteydessd
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e Kuka kurkkii?
e Maksuttomassa versiossa b viimeisintd vierailua

« Huom! Voit itse madaritellad miten oma profiili

nakyy vierailussa.

e LOydat tdman oman profiilin kohdasta Your

Dashboard > Who viewed your profile

41
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Ftusivu “uutisvirta” f
Verkosto: kutsut
Viestilaatikko
TyOpaikat
lImoitukset

Oma profiili

Muut toiminnallisuudet,
Maksulliset LinkedInin ominaisuudet
(mm. Sales Navigator, Campaign Manager)
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Voit vaihtaa

tietokoneen
nakymassa
uusimmat/
suosituimmat

julkaisut
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Verkostoituminen ja kutsut

e Kutsun ldhettdminen — Hakukentdn
kautta henkildn hakeminen.

e Kutsun |[ahettdminen
henkilokohtaisesta profiilista.

o Saatetekstin lisddminen kutsun
yhteyteen on hyva tapa esitelld
itsensad ja kertoa miksi [Ghetat
kutsun?

44
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Verkostoituminen ja kutsut

My Network -valikon takaa ndet =
sinulle tulleet kutsut ja IGhetetyt
kutsut.

e Henkildkohtainen
verkostoituminen
e Kutsu yrityssivun seuraamiseen

e Kutsu LinkedIn-tapahtumaan . o imn e
. . P “See all” takaa naet myos lahettamasi kutsut (Sent).
osallistumiseen Jos olet laittanut kutsun vahingossa, voi sen poistaa

\

45
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Viestilaatikko

e Voit I0hettad maksutta vieste|d omalle
verkostolle (“1-tason” kontaktit).

e Premium-versiossa viestintad
(Inmailin) kautta potentiaalisille
kontaktellle.
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Oman profiilin “tuunaus”



= LinkedIn Creator Mode

e Saat kayttoosi sisallontuottajan tyokalut:
Live-videot (ei oletuksena), uutiskirje

e Saat kayttoosi laajemmat tilastot
pdivityksisté (+ misté toimialoilta/ yrityksisté
sisdltdihin sitoutuneet ovat, ammattinimike)

e Sivustolinkit, aihealueet sekd LinkedInin
suositukset
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Profiilin luominen:

https://www.flumenia.fif/linkedin-profiilin-
luominen/

Tarkeimmat tiedot:

- Tarkista etté séihkdposti on oikein (Sign in &
security), suositus on, ettd kaytossa on 2-
step verification = saat tekstiviestilld koodin
kirjautumisen yhteydessa.

- Jos teet paljon muutoksia profiiliin, ota pois
kAytostd asetus, joka ilmoittaa muutoksista
verkostollesi.

Linkedlnistd ei ole saatavilla suomenkielistd
kayttoliittymad, mutta asetukset saattavat
olla suomeksi.
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« Muokkaa oma URL

Oma profiili voidaan asettaa
julkinen/piilotettu ja voit itse
mMaarittda mita tietoja
profiilistasi voidaan lukeq,
mMyaos silloin kun kayttdja ei ole
LinkedInissa.
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LinkedIn-profiili rakentuu seuraavista
osa-dlueista:

e Edustava kuva - ensivaikutelma on
tarked!

e Sopiva taustakuva

e Hyva otsikointi - voi olla eri kuin titteli +
yritys

 Omien tavoitteiden mukainen
yhteenveto. Lisdd mukaan myos kehoite
yhteydenottoon ja yhteystiedot.
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LinkedIn-profiili rakentuu seuraavista osa-
alueista:

e Yhteenveto (Analytics) nayttad tietoja
profiilin katseluista, vimeisimman
julkaisun ndkyvyydestd ja hakutuloksien
madardastd (= kuinka monta kertaa profiili
on Nakynyt muiden kayttgjien tekemissa
hauissa).

e “nostot” (Featured) voivat olla
paivityksiq, linkkejq, LinkedIniin julkaistuja
artikkeleita, dokumentteja ja kuvia.
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h Miten lisdan padivityksen

omaan profiiliin Featured
-osioon.

Miten tallennan (muiden
julkaiseman) pdivityksen
myohempdadad varten?
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LinkedIn-profiili rakentuu
seuraavista osa-alueista:

o Aktilvisuus kertoo kayttajan
toiminnoista, julkaisut / reagoinnit
ja kommentit muiden pdivityksiin



LinkedIn-profiili rakentuu seuraavista
osa-dlueista:

e TyOkokemukseen voit kertoa omaa
tyohistoriaasi — kirjoita se tukemaan
omaa tavoitettasi = mistd vastasit
tyossdsi, mitd sait aikaan, mita
osaamisellasi toit yritykseen?

Pelkka tyotehtavien luettelo ei
valttamatta kerro mitaan.
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LinkedIn-profiili rakentuu seuraavista
osa-dadlueista:

e Muut tiedot, esimerkiksi suoritetut
kurssit, tadydennyskoulutus,
sertifikaatit.

e Vapaaehtoistyo ja harrastukset.

e VoIt pyytad suositteluita ja lisatd
nakyvaksi omaan profiiliin.



#flumenia | @flumenia




Digimarkkinointitoimisto Flumenia

Sa
Mark

digimarkkinoi

nna Virtanen
KInointistrategl,

nNin tekija & kouluttaja

Laita kutsua tulemaan
https://www.linkedin.com/in/sannavirtanen/

sanna@flumenia.fi

050 4383350

www.flumenia.fi

Ajankohtaiset vinkit some-kanavissa:
www.facebook.com/flumenia | www.instagram.com/flumenia
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